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INFORMAZIONI PERSONALI BUTELLI PAOLA 

 P.ZZA LEONARDO DA VINCI, 32, 20133 MILANO 

(MI)  02 23999249           

 paola.butelli@polimi.it 

  Nazionalità Italiana 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

DAL 1991 AD OGGI POLITECNICO DI MILANO - P.za Leonardo da Vinci, 32 -  20133 Milano 
Università  
dal 2001: impiegato categoria EP, area tecnica, tecnico-scientifica ed elaborazione dati  
dal 1991 al 2000: impiegato categoria D, area tecnica, tecnico-scientifica ed elaborazione dati 

Dal 2020: in servizio presso la Unit Digital Transition Strategy and Integration Framework, Area Servizi ICT. 
Principali attività: Analisi del Sistema informativo di Ateneo, Progetto triennale di digitalizzazione di Ateneo, 
supporto alla selezione prodotti per la VQR; supporto alla realizzazione, alla gestione e elaborazione dati dei 
questionari di gradimento sui servizi; supporto alla Commissione Credenziali scientifiche di Ateneo; helpdesk per 
il Catalogo Ricerca dell’Ateneo. 
Dal 2018: Coordinatore del Focus Group nazionale IRIS (CINECA) per il modulo RM (Resource Management). 
Dal 2011 al 2019: in servizio presso il Servizio Studi, Staff Direzione Generale. Principali attività svolte: 
elaborazione dati didattica e ricerca; supporto alla selezione prodotti per la VQR; supporto alla realizzazione, alla 
gestione e elaborazione dati dei questionari di gradimento sui servizi; supporto alla Commissione Credenziali 
scientifiche di Ateneo; helpdesk per il Catalogo Ricerca dell’Ateneo. 
Dal 2007 al 2010: in servizio presso il Servizio Qualità di Ateneo (SQuA)  Area Ricerca e Sistemi Documentali, 
con mansioni di Capo Servizio. 
Dal 2005 al 2007: in servizio presso il Servizio Technology Transfer Office (T.T.O.) Area ricerca e Trasferimento 
Tecnologico. Principali attività svolte: supporto alle procedure di brevettazione e alla gestione della proprietà 
intellettuale nei contratti di ricerca, elaborazione dati. 
Dal 1991 al 2005: impiegata presso il Laboratorio di Ingegneria Ambientale della sezione Ambientale del 
Dipartimento di Ingegneria Idraulica, Ambientale e del Rilevamento. Principali attività svolta: collaborazione 
diretta con il Responsabile di Laboratorio per l’impostazione e lo sviluppo delle attività di laboratorio, 
coordinamento dei tecnici, rapporti con l’esterno (JRC-Ispra, IRMM-Belgio, etc.) ed in particolare con gli Enti di 
normazione quali CEN, UNI, UNICHIM. 

INCARICHI 
Nel 2019: referente di Ateneo per la visita CEV di Accreditamento periodico (ANVUR) 
Dal 2015: referente di Ateneo per la VQR 2011-2014, per la VQR 2015-2019 e per la VQR 2020-2024 
Dal 2013; Componente del Presidio AVA di Ateneo (Autovalutazione, Valutazione Accreditamento), con 
ruolo di Coordinatore fino al 2021; dal 2024 Referente AQ Ricerca. 
Dal 2011: Coordinatore progetti speciali di Ateneo del Politecnico di Milano (progetto Ambiente, Qualità e 
Sicurezza; Sistema di gestione della Sicurezza)  
Nel 2011: membro della Commissione Statuto per la revisione dello Statuto del Politecnico di Milano ai sensi 
della Legge 240/10 
Dal 2010 al 2011: Coordinatore del Gruppo di lavoro sulle Indagini di Customer Satisfaction della 
Amministrazione Centrale 
triennio 2004-2006:  membro del Consiglio Scientifico del Centro per la Qualità di Ateneo  
dal 2001 al 2004 Responsabile dell’Unità Assicurazione Qualità e Certificazione, e consulente scientifico per le 
attività di metrologia e formazione, per il Centro per la Qualità di Ateneo. 
dal 2000 al 2001 Consulente Scientifico per l’Assicurazione Qualità del Centro per la Qualità di Ateneo. 
dal 2000 al 2011 Valutatore interno di Sistema Qualità e valutatore tecnico per le prove fisico-chimiche ed 
ambientali del Politecnico di Milano. 
dal 1993-2005 Responsabile di Assicurazione Qualità del Dipartimento DIIAR;  
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

ALTRE ATTIVITÀ BREVI DI FORMAZIONE 

dal 1992 membro in Commissioni di concorso presso il Politecnico di Milano ed altri Enti pubblici per 
l’assunzione di personale tecnico-amministrativo. 

DAL 1990 AL 1991 POLITECNICO DI MILANO - P.za Leonardo da Vinci, 32 -  20133 Milano 
Università 
Collaboratore esterno 
•  attività didattica nell’ambito dei Corsi di Aggiornamento in Ingegneria Sanitaria; 
• elaborazione dati di misure ambientali.

2009- 2011 Master Universitario di II livello in “Management delle Università e della Ricerca” 

Politecnico di Milano - MIP 

2006 Corso di perfezionamento in brevettistica 

Università degli Studi di Milano 

1990 Diploma di Dottore di ricerca in Ingegneria Sanitaria 

Politecnico di Milano 

1987 Abilitazione professionale 

Ordine Nazionale dei Biologi 

1986 Laurea in Scienze Biologiche 

Università degli Studi di Milano, Facoltà di Scienze Biologiche 

1981 Diploma di maturità scientifica 

Liceo Scientifico “Vittorio Veneto”, Milano 

2024 Incontri di formazione per l’utilizzo della piattaforma Criterium 
Svelto Tech srl 

2024 La Coalition for advancing research assessment (CoARA) 
Politecnico di Milano 

2023 Python  Data  Representations 
Rice University – Coursera (online) 

2023 Python Programming Essentials 
Rice University – Coursera (online) 

2022 SciVal Certification Program 
Elsevier 

2021 Gestione e conservazione dei documenti digitali. Organizzazione e sviluppo delle banche dati di interesse 
nazionale – LIVELLO I Valore PA 
MIP; Politecnico di Milano 

2020 Client needs and software equirements 
University of Alberta – Coursera (online) 

2020 Automate the boring stuff with Python programming 
Udemy (online) 

2019 Python for systems management 
Politecnico di Milano 

2019 Aggiornamento su AVA (DM 6/2019) 
Fondazione CRUI 

2019 Corso Privacy e GPDR 
Politecnico di Milano 

2018 Il Regolamento Generale sulla Protezione Dati 
Politecnico di Milano 

2017 Nuovi requisiti e procedure per l’accreditamento iniziale e periodico delle Sedi e dei corsi di studio 
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COMPETENZE PERSONALI 

Fondazione CRUI 
2016 La valutazione periodica secondo il modello AVA 

Politecnico di Milano 
2016 Come contrastare i fenomeni corruttivi nella PA: etica, legalità e cultura 

Politecnico di Milano 
2016 Verso una nuova AVA: la proposta ANVUR 

Politecnico di Milano - MIP Conferenza ANVUR, Università degli Studi di Perugia 
2016 Assicurazione della qualità e accreditamento: implementazione a livello nazionale (AVA) dell’approccio europeo 

CRUI 
2015 Internazionalizzazione d’ateneo attraverso lo sviluppo di corsi congiunti 

Fondazione CRUI e CIMEA 
2014 Didattica istituzionale e accreditamento dei corsi di studio 

Politecnico di Milano – Fondazione CRUI 
2014 Scuola di formazione permanente sul management didattico 2014 

COINFO 
2014 Le risorse elettroniche fra copyright e licenze di utilizzo 

Politecnico di Milano 
2013 - 2014 In-Formazione AVA: SUA-RD e SUA-CdS 

ANVUR (Potenza, Milano, Roma) 
2011 Gli indicatori per la valutazione della ricerca: usi e abusi 

MIP 
2011 La didattica universitaria: valutazione e accreditamento 

Università degli studi Milano Bicocca 
Dal 2005 al 2010 Corsi di formazione per orientare allo sviluppo di competenze per la gestione delle risorse umane (Time 

management, Leadership, comunicazione organizzativa, comunicazione interpersonale, mobbing, performance) 
Politecnico di Milano 

2009 La nuova ISO 9001:2008 
Italcert 

2009 Il bilancio sociale 
CODAU 

2009 La ricerca scientifica negli atenei tra valutazione e nuovi scenari 
CODAU 

2006 La ricerca scientifica negli Atenei 
CODAU 

2004 La valutazione: un indispensabile strumento di garanzia e di governance 
Università degli Studi di Perugia 

2003 La Qualità negli Atenei: modelli, esperienze a confronto e prospettive 
CRUI 

2006 Corso di Inglese 
Politecnico di Milano - Oxford Group 

Dal 1987 al 2004 Numerosi corsi e convegni organizzati da Enti diversi, sia di settore che da università nazionali ed internazionali 
Metrologia, chimica analitica applicata all’ambiente, tecnologie di risanamento ambientale 

Lingua madre Italiano 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale  

Inglese Utente base Utente intermedio Utente base Utente base Utente intermedio 

Francese Utente base Utente base Utente base Utente base Utente base 

Competenze comunicative buone competenze acquisite durante l’esperienza professionale 
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ULTERIORI INFORMAZIONI 

ALLEGATI 

Milano, 25/09/2025 

Competenze organizzative e 
gestionali 

buone competenze acquisite durante l’esperienza professionale 

Competenze professionali buone competenze su tutte le tematiche affrontate nell’esperienza professionale 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

Utente avanzato Utente intermedio Utente base Utente base Utente base 

buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio elettronico, 
software di presentazione) 
buona padronanza dei programmi per la realizzazione di questionari (Lime) e di statistica (SPSS) 
conoscenza di base di programmazione in Python 

Altre competenze Sviluppate nel tempo libero: 
cura di animali domestici, orticoltura, vela e windsurf, canoa, fotografia, ballo. 

Patente di guida B 

Pubblicazioni Pubblicazioni 

Autore di oltre 50 pubblicazioni in riviste, libri e atti di convegno, in ambito internazionale e nazionale  

Attività di docenza  

Dal 2002 al 2006: professore a contratto sull’insegnamento “Laboratorio di Ingegneria Sanitaria”, I anno della Laurea Specialistica in 
Ingegneria per l’Ambiente e il Territorio, Politecnico di Milano, sede di Milano 

Docente a numerosi corsi di formazione. aggiornamento e specializzazione presso Università italiane (Parma, Milano, Padova, Salerno, 
Napoli) e Enti pubblici (ENEA, PMIP, AGAC, Regione Lombardia) e privati (MIP, FAST, CISBA, Edison, CAP), sui seguenti argomenti: 

 Valutazione della ricerca 
 Ascolto dei clienti 
 Sistemi di gestione per la qualità 
 applicazione di un Sistema Qualità in un laboratorio chimico-ambientale; 
 Metrologia per la Qualità e l’Ambiente e requisiti di qualità dei dati ambientali; 
 metrologia applicata al settore ambientale; 
 trattamenti di base ed avanzati per la depurazione delle acque; 
 gestione dei sistemi biologici di depurazione; 
 impatto sull’ambiente degli impianti di depurazione biologica; 
 significato ed applicazione dei parametri di monitoraggio ambientale; 
 campionamento ed analisi dei terreni. 

Nessuno 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”. 


